A propos du Metropolitan Police Service

Fondé en 1829 par Sir Robert Peel, le Metropolitan Police Service (MPS) est la force
territoriale de police responsable de I'application de la loi dans le Grand Londres, a
I'exception de la City of London qui a sa propre police, la City of London Police.

Le Metropolitan Police Service, la force de police la plus importante du Royaume-
Uni, emploie plus de 51 000 agents et personnels. Son service de police s’étend sur
une surface de 620 métres carré soit plus de 32 arrondissements londoniens,
desservant une population de plus de 7,2 millions d’habitants.

Le Metropolitan Police Service est dirigé par le Commissaire de la police de la
métropole, habituellement désigné sous le nom de Commissaire. Ce dernier est
responsable de la Metropolitan Police Authority. Le chef actuel de la police
métropolitaine est Bernard Hogan-Howe.

La Metropolitan Police est généralement connue aussi sous le nom de ‘Scotland

Yard’ d’aprés son quartier général situé a New Scotland Yard, Westminster a
Londres.

Comment contacter la Police

Appels urgents

En cas d’'urgence, vous devez composer le 999. Vous devez utiliser ce service pour
contacter la police lorsque vous avez besoin d’'une réponse immédiate, c’est-a-dire
lorsqu’un crime est commis ou lorsqu’une personne est en danger imminent.

Le service 999 répond aux appels du corps des pompiers, du service des
ambulances ainsi que de la police. Vous devez donc spécifier dés le début le service
dont vous avez besoin et mentionner ensuite la langue que vous parlez. Les services
d’urgence proposent des interprétes dans 170 langues par I'intermédiaire du service
Language Line.

Situations non urgentes

Si vous devez contacter la police mais qu'’il ne s’agit pas d’'une urgence, vous devez
faire ce qui suit :

e Téléphoner au numéro pour appels non urgents (24 heures sur 24) suivant :
101

e Contacter votre poste de police local
En cas de situations non urgentes, vous devez généralement contacter le poste de
police de I'endroit ou le crime a été commis, soit par téléphone soit en allant au poste

de police le plus proche qui dispose d’un bureau d’accueil ouvert au public.

Cliquer ici pour trouver les informations pour contacter votre poste de police le plus
proche.

o Demande de renseignements généraux

Adresser toute demande de renseignements généraux a :


http://www.met.police.uk/local/

General enquiries.

Metropolitan Police Service

New Scotland Yard

Broadway

London

SW1H 0BG

020 7230 1212 (standard téléphonique 24 heures sur 24)

Crimestoppers

Crimestoppers est une organisation a but non lucratif indépendante qui ceuvre dans
tout le Royaume-Uni pour lutter contre la criminalité. Si vous disposez de
renseignements a propos d’un crime que vous préféreriez communiquer de maniére
confidentielle et anonyme, composez le numéro vert 0800 555 111.

Signalement d’actes de terrorisme

Si vous disposez d’informations sur des activités terroristes éventuelles, appelez
I'assistance téléphonique anti-terroriste confidentielle : 0800 789 321

Pour prévenir contre des attaques a la bombe éventuelles ou d’autres dangers
imminents, composez le 999.



